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Hinweis: Weitere Themen werden Mitte Januar 2024 erginzt!

Themengebiet: Technostress und Job Crafting

Fragestellung

Ist Job Crafting eine hilfreiche Bewaltigungsstrategie fiir den Umgang mit Technostress?
(Betreuung Depenbusch)

Erlauterungen

Durch die Einflihrung neuer Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT)
verandern sich die Anforderungen an die Mitarbeitenden. Sie miissen mit neuen
Technologien arbeiten und werden mit zunehmend komplexen Arbeitsaufgaben
konfrontiert. Dies kann zu ,Technostress bzw. Technikstress” fihren, d.h. die
Mitarbeitenden sind durch die steigende Nutzung von digitalen Technologien lberfordert.
Ausgeldst wird der Technostress durch bestimmte technologische Stressoren, wie den
Techno-overload (Informationsiberfluss durch Technik) (vgl. Ragu-Nathan et al., 2008).
Job Crafting kann eine Strategie sein, um mit diesen technologischen Stressoren
umzugehen und das Entstehen von Technostress zu vermeiden. Job Crafting ist eine Form
des proaktiven Arbeitsverhaltens, wobei Mitarbeiten-de die eigene berufliche Arbeit
selbststandig in Bezug auf individuelle Fahigkeiten, Fertigkeiten und Beddrfnisse anpassen
(z.B. soziale Ressourcen intensiver nutzen oder belastende Anforderungen reduzieren)
(Tims & Bakker, 2010). Vor diesem Hintergrund stellt sich die Frage, ob Job Crafting
tatsachlich eine effektive Strategie sein kann, um Technostress zu reduzieren?

Zu diesem Zweck soll eine Datenerhebung mit einem Fragebogen zu 2 bis 3
Messzeitpunkten stattfinden, der anschlieBend quantitativ ausgewertet wird. Das
Forschungsmodell sowie die Fragebogenskalen sind zum groB3en Teil vorhanden und
kénnen vom Lehrstuhl zur Verfligung gestellt werden.
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Themengebiet: Verdanderungsbereitschaft und Job Crafting

Fragestellung

Ist Job Crafting eine hilfreiche Strategie, um die Veranderungsbereitschaft der
Mitarbeitenden im Kontext der digitalen Transformation zu férdern?
(Betreuung Depenbusch / Schaper)

Erlauterung

MaBnahmen der digitalen Transformation kénnen nur dann erfolgreich im
Unternehmen umgesetzt werden, wenn die Mitarbeitenden eine hohe
Bereitschaft zur Unterstitzung dieser MaBnahmen zeigen. Doch gerade im
Kontext digitaler Transformationen erscheint die Forderung der
Veranderungsbereitschaft von Mitarbeitenden besonders herausfordernd. Die
Einfihrung neuer Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) kann
namlich zu ,Technostress” fiihren, d.h. die Mitarbeitenden sind durch die
steigende Nutzung von digitalen Technologien tberfordert. Ausgeldst wird der
Technostress durch bestimmte technologische Stressoren, wie den ,Techno-
Overload” (Informationsiberfluss durch Technik) (vgl. Ragu-Nathan et al., 2008).
Job Crafting kann eine zielfihrende Strategie darstellen, um eine potenzielle
negative  Wirkung der  technologischen Stressoren auf  die
Veranderungsbereitschaft der Mitarbeitenden abzuwenden. Job Crafting ist eine
Form des proaktiven Arbeitsverhaltens, wobei Mitarbeitende die eigene
berufliche Arbeit selbststandig in Bezug auf individuelle Fahigkeiten, Fertigkeiten
und Bediirfnisse anpassen (z.B. Reduktion belastender Anforderungen, die durch
die digitale Technologie induziert werden) (Tims & Bakker, 2010).

In der Abschlussarbeit soll untersucht werden, ob Job Crafting tatsachlich die
Verdnderungsbereitschaft der Mitarbeitenden im Kontext der digitalen
Transformation fordern und die potenziellen negativen Auswirkungen der
technologischen Stressoren abfedern kann.

Zu diesem Zweck soll eine Datenerhebung mit einem Fragebogen zu 2 bis 3
Messzeitpunkten stattfinden, der anschlieBend quantitativ ausgewertet wird. Das
Forschungsmodell sowie die Fragebogenskalen sind zum groBen Teil vorhanden
und kénnen vom Lehrstuhl zur Verfligung gestellt werden.
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Themengebiet: Bedarfsanalyse zu Forschung- & Entwicklungsaufgaben im Bereich
NachhaltigkeitsmaBnahmen bei KMU

Fragestellung | Welche Bedarfe zur externen Unterstiitzung bestehen bei KMUs zur Einfiihrung
verschiedener NachhaltigkeitsmaBnahmen und in welchen Bereichen bestehen
Forschungs- und Entwicklungsbedarfe?

(Betreuung: Schiirmann/Schaper)

Erlauterung Im Rahnen der theoretischen Konzeption der Arbeit sollen verschiedenen
Nachhaltigkeitskonzepte und -mafnahme herausgearbeitet und hinsichtlich des aktuellen
Forschungstands beschrieben werden. Ein Schwerpunkt soll dabei die Forderung von
Nachhaltigkeit durch regionale Produktionsnetzwerke und -ketten sein. Im Rahmen einer
Onlinebefragung von KMU (mittelstdndische Unternehmen) einer ausgewahlten Branche
sollen dazu Unternehmenszielsetzungen, der Umsetzungsstand von
NachhaltigkeitsmaBnahmen sowie Interessen und Bedarfe einer Weiterentwicklung
erhoben werden.

Literatur Meffert, H. & Hensmann, J (2014). Entwicklungsstufen des Nachhaltigkeitsmanagements.
In H. Meffert, P. Kenning & M. Kirchgeorg (Hrsg.), Sustainable Marketing Management.
Grundlagen und Cases (S. 21-36). Wiesbaden: Springer Gabler.
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Wiihle, M. (2019). Nachhaltigkeit als Erfolgsfaktor. In M. Englert, Ternés, A (Hrsg.).,
Nachhaltiges Management. Nachhaltigkeit als exzellenten Managementansatz entwickeln
(S. 61-78). Berlin: Springer Gabler.




Themengebiet: Gestaltung von New Work und psychologischem Empowerment

Fragestellung | Ist psychologisches Empowerment ein Mediator der Beziehung zwischen New Work
Arbeitsbedingungen und Variablen des organisationalen Verhaltens (Arbeitszufriedenheit,
Commitment, Arbeitsengagement etc.)?
(Betreuung Schaper)

Erlauterungen | Viele Unternehmen reagieren auf den wirtschaftlichen und technologischen Wandel der

Arbeitswelt mit einer Demokratisierung, Digitalisierung und Dezentralisierung ihrer
Organisationen und ordnen dies unter dem Begriff New Work ein. Die Strukturen sollen so
verandert werden, dass die Mitarbeitenden mehr Einfluss und Handlungsspielrdume
erhalten (insbesondere auch in Bezug auf die Wahl des Arbeitsortes). Viele
Verdnderungsanstrengungen der Unternehmen im Bereich New Work sind jedoch von
zweifelhaftem Erfolg. Dies liegt vor allem daran, dass die psychologische Perspektive
dieses Ansatzes unbertcksichtigt bleibt. In diesem Zusammenhang ist vor allem von
Interesse, wie die entsprechenden New Work Gestaltungsansatze auf Variablen des
organisationalen Verhaltens wirken und ob diese Beziehung vermittelt bzw. mediiert wird
durch Faktoren des psych. Empowerments (Erleben von Kompetenz, Bedeutsamkeit,
Selbstbestimmung und Einfluss wahrend der Arbeit). Zu dieser Fragestellung soll eine
Fragebogenstudie mit zwei Messzeitpunkten durchgefiihrt werden. Das
Fragebogeninstrument zu dieser Befragung liegt bereits in groBen Teilen vor bzw. musste
nur noch in kleineren Elementen angepasst werden. Die Befragungsstichprobe kann liber
private Netzwerke oder Postings der Befragung in Gruppen passender sozialer Medien
akquiriert werden. Voraussichtlich kann bei der Erhebung auch auf einen bereits
vorhandenen Zugang zu einer Belegschaft eines Industrieunternehmens, das sich einem
entsprechenden New Work Ansatz verschrieben hat, zurlickgegriffen werden.

Literatur

»  Schermuly, C. (2019). New Work — Gute Arbeit gestalten. Freiburg: Haufe.

= Schermuly, C. C. (2020). Wann New Work funktioniert und wann nicht? Harvard
Business Manager, 12/20, 22-29.

= Schermuly, C. C. (2020). Wie wird New Work praktiziert und mit welchem Erfolg?
Haufe. Verfligbar unter: https://www.haufe.de/personal/hr-management/new-work-
barometer-wie-wird-new-work-praktiziert_80_520272.html




Themengebiet:

Rolle von Mitarbeitenden bei der Umsetzung von Nachhaltigkeitskonzepten in KMU

Fragestellung

Welche Einflussfaktoren wirken sich férderlich auf das Nachhaltigkeitsverhalten von
Mitarbeitenden und die Mitwirkung an NachhaltigkeitsmaBnahmen in KMU aus?
(Betreuung: Schaper)

Erlauterung

Die Berlcksichtigung von Nachhaltigkeitsansatzen in der strategischen und operativen
Ausrichtung von Unternehmen wird immer wichtiger. Mitarbeitende auf den
verschiedenen Unternehmensebenen und im Rahnen ihres jeweiligen Funktionsbereichs
spielen bei der Umsetzung eine zentrale Rolle. Es kommt somit in hohem MaBe auch auf
die Einstellung, Motivation und das konkrete Verhalten der Mitarbeitenden bei der
Umsetzung von Nachhaltigkeitskonzepten in Unternehmen an. In diesem Zusammenhang
ist allerdings noch wenig bekannt, welche Einflussfaktoren eine Rolle spielen, um
Mitarbeitende bei der Umsetzung von Nachhaltigkeitsma3nahmen miteinzubeziehen und
entsprechendes Nachhaltigkeitsverhalten zu férdern. In einer Fragebogenerhebung
(Online) soll untersucht werden, in welcher Form bestimmte Einstellungen und
Bereitschaften in Bezug auf insbesondere 6kologische Nachhaltigkeit unterstitzt werden
kénnen und wie sich dies auf das Nachhaltigkeitsverhalten der Mitarbeitenden auswirkt.
Die Befragung soll Online durchgefiihrt werden und soll sich insbesondere an
Mitarbeitende von mittelstandischen Unternehmen (KMU) richten, die eine
wahrnehmbare Ausrichtung auf Nachhaltigkeit aufweisen. Das Fragebogeninstrument zu
dieser Befragung liegt bereits in groBen Teilen vor bzw. misste nur noch in kleineren
Elementen angepasst werden. Die Befragungsstichprobe kann z.B. Giber private Netzwerke
oder Postings der Befragung in Gruppen passender sozialer Medien akquiriert werden.
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Themengebiet: Arbeitsbedingungen von Gig-Workern und ihr Einfluss auf Arbeitszufriedenheit

Fragestellung

Wie beeinflussen die besonderen Arbeitsbedingungen von Gig Workern in der
Plattform&konomie die Arbeitszufriedenheit und —motivation sowie das Belastungserleben
von Gig-Workern (z.B. Mitarbeiter von Task Rabbit)? (Betreuung: Schaper)

Erlauterungen

In dieser Arbeit sollen Sie sich mit den besonderen Arbeitsbedingungen von sog. Gig-
Workern befassen; d.h. Arbeitskraften, die sich ihre Arbeitsauftrage Giber bestimmte
Plattformen vermitteln lassen. Entsprechende Vermittlungsplattformen existieren fiir
Lieferdienste (z.B. Deliveroo, AmazonFlex), Pflegedienstleistungen (z.B. Medicast),
handwerkliche und haushaltsbezogene Dienstleistungen (z.B. TaskRabbit) oder
Personenbeférderung (z.B. Uber). In einer Fragebogenerhebung sollen Vertreter/-innen
unterschiedlicher Bereiche von Gig-Arbeitstatigkeiten befragt werden, um
Arbeitsbedingungen und -anforderungen und ihr Einfluss auf Arbeitszufriedenheit

und -motivation sowie das Belastungserleben der Gig-Worker systematischer zu erheben
und zu analysieren.
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